
ỦY BAN NHÂN DÂN 

QUẬN HAI BÀ TRƯNG 
 

Số:       /TB-UBND 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 
 

Quận Hai Bà, Trưng, ngày         tháng      năm 2025 
 

THÔNG BÁO 

Phân công Thủ trưởng các đơn vị thuộc UBND quận Hai Bà Trưng tiếp công dân 

Tại trụ sở tiếp công dân quận  
 

Thực hiện Luật tiếp công dân; 

Thực hiện Quyết định số 27/2018/QĐ-UBND ngày 13/11/2018 của UBND Thành 

phố Hà Nội ban hành quy trình về việc tiếp công dân và xử lý đơn khiếu nại, đơn tố cáo, 

đơn kiến nghị, phản ánh trên địa bàn thành phố Hà Nội; 

1. UBND quận Hai Bà Trưng phân công Lãnh đạo các đơn vị thuộc UBND quận 

tiếp công dân tại Trụ sở tiếp công dân quận để lắng nghe, tham mưu UBND quận giải 

quyết đối với vụ việc được giao như sau: 

- Địa điểm tiếp công dân: 30 phố Lê Đại Hành, phường Lê Đại Hành 

- Thời gian: - Sáng từ 8h00 đến 11h00 

                     - Chiều từ 14h00 đến 16h30 

Lãnh đạo đơn vị Thời gian tiếp công dân 

Phòng Tư pháp Sáng thứ hai hàng tuần 

Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng Chiều thứ hai hàng tuần 

Phòng Tài nguyên & Môi trường 
Sáng thứ ba hàng tuần 

Chiều thứ năm hàng tuần 

Phòng Lao động - Thương binh & Xã hội Sáng thứ tư hàng tuần 

Phòng Nội vụ Chiều thứ tư hàng tuần 

Đội Quản lý trật tự xây dựng đô thị Sáng thứ năm hàng tuần 

Phòng Quản lý đô thị 
Chiều thứ ba hàng tuần 

Sáng thứ sáu hàng tuần 

Phòng Y tế Chiều thứ sáu hàng tuần 

2. Thủ trưởng các cơ quan hành chính, đơn vị sự nghiệp công lập thuộc UBND quận: 

Trực tiếp thực hiện việc tiếp công dân ít nhất 01 ngày trong tháng tại địa điểm tiếp công dân 

của cơ quan mình để lắng nghe, xem xét, giải quyết và chỉ đạo việc xem xét giải quyết các 

khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh thuộc thẩm quyền theo quy định của Luật tiếp công 

dân và các văn bản hướng dẫn thi hành./. 
Nơi nhận: 
- Đ/c Bí thư Quận ủy; 

- TT HĐND quận; 

- Chủ tịch UBND quận; 

- Các PCT UBND quận; 

- Trưởng BTCD quận; 

- Thủ trưởng các cơ quan trực thuộc UBND quận; 

- Cồng thông tin điện tử quận; 

- Lưu VP, BTCD quận. 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

Nguyễn Quang Trung 
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